UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO 4 o
FORMULARIO DE IDENTIFICAGAO DA DISCIPLINA SEB

de Graduagao

X| CRIACAO ALTERACAO

UNIDADE: INSTITUTO DE GEOGRAFIA

DEPARTAMENTO: TURISMO

DISCIPLINA: Segmentacao do mercado turistico: estratégias, produtos e comercializacdo

MODALIDADE DE ENSINO: | X | PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA
CH ALUNO | PROFESSOR | CREDITOS: 04 CODIGO: IGEOG03-12502
TOTAL
60

STATUS CURSO(S) / HABILITACAO(OES) / ENFASE(S):

OBRIGATORIA

x | ELETIVA RESTRITA TURISMO - BACHARELADO
ELETIVA DEFINIDA
ELETIVA UNIVERSAL

TIPO DE APROVAGAO: FREQUENCIA X'| FREQUENCIA E NOTA

QUADRO DE DISTRIBUICAO DE CARGA HORARIA / CREDITO

TIPO DE AULA CREDITO CH SEMANAL | CHTOTAL
TEORICA 4 60
PRATICA/Trab. Campo
LABORATORIO
ESTAGIO

TOTAL 4 60

OBJETIVO(S):

Compreender e identificar conceitos relativos a segmentagdo do mercado turistico. Analisar a
estrutura, o processo € a dindmica da segmentagdo do mercado turistico a partir do estudo de
casos. Compreender, identificar e elaborar estratégias de criacdo de produtos a partir da
segmentacdo do turismo.

EMENTA:

Segmentagdo do mercado no turismo: conceito e importancia. Mercado turistico: composi¢do e
competitividade. Segmentacao do mercado para o turismo — classificagdes. Estratégias para a
criacdo de produtos turisticos a partir da segmentagdo. Distribuicdo e comercializagdo de
produtos turisticos segmentados: o caso dos clubes de produtos e bureaux de comercializagao.
Segmentos do mercado turistico: panorama ¢ tendéncias.

PRE-REQUISITO 1: CODIGO:
PRE-REQUISITO 2: CODIGO:
CO-REQUISITO coDIGO
PRE-CO-REQUISITO cODIGO
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TRAVA DE CREDITOS:

DISCIPLINA(S) CORRESPONDENTE(S) CcODIGO(S)
BIBLIOGRAFIA:

ANSARAH, M.G.R. Turismo e segmentacdo de mercado: novos segmentos. In: TRIGO, L.G.G.
Andlises Regionais e Globais do Turismo Brasileiro. Sao Paulo: Roca, 2005.

KARSAKLIAN, E. Comportamento do Consumidor. Ed. Atlas: Sao Paulo, 2000.

MINISTERIO DO TURISMO. Segmentagdo do turismo: experiéncias, tendéncias e inovagées:
caderno de artigos Académicos. Brasilia: Publicagdo do MTur, 2010.

. Segmentagdo do turismo e o Mercado. Brasilia: Publicagdo do MTur, 2010.

MINISTERIO DO TURISMO; ICBC, INSTITUTO CASA DO BRASIL CULTURA. Destinos
referéncia em segmentos turisticos. Goiania, 2010.

MONTEJANO, J.M. Estrutura do mercado turistico. Sao Paulo: Roca, 2001.

PANOSSO NETO, Alexandre, ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis. Segmenta¢do do mercado
turistico: estudos, produtos e perspectivas. Sao Paulo: Manole, 2009.

De ROSE, Alexandre Turatti. Planejamento e Marketing. Sao Paulo: Manole, 2002.
WEINSTEIN, A. Segmentacdo de Mercado. Ed. Atlas: Sdo Paulo, 1995

SITUACOES ESPECIAIS

PERMITE SITUAGAO “EM PREPARO” DE ACORDO COM A DELIBERAGAO 27/03: SIM x| NAO
PERMITE MAIS DE UM DOCENTE: X| sim NAO
PERMITE HORARIOS INCOMPLETOS NO PT: SIM X| NAO

(TUTORIA OU ORIENTACAO)

CONCOMITANCIA DE HORARIOS: SIM X [NAO

PODE SER OFERECIDA COMO DISCIPLINA ISOLADA: | X | SIM NAO
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PROFESSOR PROPONENTE

DATA

ASSINATURA / MATRICULA / CARIMBO

OBS: Segundo o Paragrafo Unico do Artigo 57 da Deliberagdo 33/95, a unidade de crédito
corresponde a 15h de aulas tedricas ou 30h de pratica, laboratério ou estagio.




